Plano de Ac¢ao 2016-2019 — Assessoria de Comunicacao Social e Relagbes Publicas (ACS)

Acédo Criar a versao digital do JORNAL DA UFGD
Executor Divisdo de Jornalismo / ACS

Periodo Fevereiro/2017 a Dezembro/2017

Objetivo Produzir a verséo digital do jornal da UFGD

Estratégias

1. Criar um site especifico para o produto, dentro do site da UFGD.

1. Jornal online criado e com espaco especifico na pagina da ACS.

Indicadores 2. Numero de edi¢des online produzidas.

Acdo Divulgar as noticias diarias da UFGD

Executor JORNALISMO / ACS

Periodo Janeiro/2016 a Dezembro/2019

Objetivo Divulgar para o publico externo e interno as aces da Universidade por meio de

noticias, reportagens e entrevistas.

1. Realizar reunido de pauta semanal.
Estratégias 2. Pr_odl_Jzir_ material jorna.ll’sticp semanal. _ .
3. Distribuir releases diarios a imprensa local, regional e nacional.
4. Produzir clipping.
1. Reunides de pauta semanais realizadas.
2. Producéo de material jornalistico semanal.
Indicadores | 3. Numero de matérias publicadas no portal da UFGD.
4. Nudmero de publicagdes enviadas para a imprensa.
5. PublicagBes que ganharam repercussdo nos veiculos locais.
Agéo Realizar servigo de mestre cerimonias dos eventos da UFGD
Executor DIEV / ACS
Periodo Janeiro/2016 a Dezembro/2019
Obijetivo Realizar servico de mestre de cerimonias em eventos da UFGD

Estratégias

1. Divulgar procedimentos para agendamento de Auditério e prazos para
solicitacdo de servico de mestre cerimonia.

2. Realizar o servico de mestre de cerimonias dos eventos agendados.
1. Procedimentos de agendamento de Auditério e prazos para solicitacdo de

Indicadores servigo de mestre de cerimonia.
2. Eventos atendidos.
Acédo Criar manual de cerimonial e eventos
Executor DIEV / ACS
Periodo Janeiro/2016 a Dezembro/2017
Objetivo Desenvolver um manual/cartilha com regras protocolares.

Estratégias

1. Elaborar um manual de funcionamento da DIEV.

2. Elaborar um estudo para criagdo de um manual com regras protocolares, com
informacdes sobre uso de auditdério e orientacdes gerais para comissdes de
formatura.

3. Criar 0 manual, aprovar e requlamentar.




1. Manual de funcionamento da DIEV elaborado.

Indicadores | 2. Estudo realizado para criacdo do manual de regras protocolares.
3. Manual criado, aprovado e regulamentado.
~ Oferecer cursos de capacitacdo na area de comunicacdo e relacbes publicas
Acao .
aos servidores da UFGD
Executor ACS
Periodo Janeiro/2017 a Dezembro/2019
Objetivo Oferecer capacitacdo de cerimonial e protocolo em solenidades, fotografia, estética

visual, filmagem e producéo de releases aos servidores da UFGD

Estratégias

1. Realizar parceria com a Prd-Reitoria de Gestdo de Pessoas para criacdo de
capacitacdo em diversas areas da comunicacdo e relagdes publicas, visando
torna-la parte do programa de progresséo funcional dos servidores.

Indicadores 1. Ndmero de inscritos.
2. Cursos de capacitacdo oferecidos.
Agéo Criar Campanhas Institucionais Especificas
Executor DIPP/ ACS
Periodo Janeiro/2016 a Dezembro/2019
Objetivo Promover e posicionar a UFGD junto ao publico-alvo com a criacdo de

Campanhas Institucionais

Estratégias

1. Planejar, criar, produzir e veicular.
2. Campanhas Institucionais especificas em parceria com a agéncia licitada.

Indicadores | 1. Campanhas institucionais criadas e veiculadas.

Acdo Gerenciar perfis em redes sociais para ampliacdo do publico alvo da UFGD
Executor DIPP / ACS

Periodo Janeiro/2016 a Dezembro/2019

Objetivo Disseminar contetdo institucional em redes sociais para ampliacdo do publico alvo

da UFGD

Estratégias

1. Criar e postar contetido periodicamente nas redes sociais.
2. Atender contato do publico alvo via mensagens privadas nas redes sociais
oficiais da UFGD.

3. Aumentar curtidas no facebook oficial.
1. Alcance das postagens.
Indicadores | 2. Atendimentos efetuados por mensagens privadas.
3. Numero de curtidas.
Acdo Produzir o GIRO UFGD
Executor ACS
Periodo Janeiro/2016 a Dezembro/2017
Produzir um programa de tv/web informativo sobre eventos e projetos de interesse
Obijetivo dos estudantes, que tenham grande abrangéncia, impacto e despertem alguma

forma de interacdo

Estratégias

1. Realizar reunido de pauta semanal, produzir material e publicar na web.
2. Viabilizar mais bolsistas/estagiarios.




1. Reunides de pautas semanais realizadas, material produzido e publicado na

Indicadores

web.
Acédo Produzir propaganda institucional
Executor DIPP / DAV / Agéncia licitada
Periodo Janeiro/2017 a Dezembro/2017
Obijetivo Promover e posicionar a Universidade

Estratégias

1. Planejar, criar, produzir e veicular em parceria com a agéncia e fornecedores
licitados.

Indicadores | 1. Producdes publicitarias planejadas, criadas, produzidas e veiculadas.
Acédo Atender demanda de Producéo Audiovisual

Executor DAV

Periodo Janeiro/2016 a Dezembro/2019

Obijetivo Atender demanda de audiovisual da Reitoria e da ACS

Estratégias | 1. Planejar, criar, produzir e gravar material audiovisual.

Indicadores | 1. Producgdes audiovisuais atendidas.

Acédo Realizar atendimento a Imprensa

Executor JORNALISMO

Periodo Janeiro/2016 a Dezembro/2019

Objetivo Dar continuidade aos servigos de assessoria de imprensa conforme demanda dos

meios de comunicacao.

Estratégias

1. Atender aos comunicadores de diferentes veiculos que solicitam acesso a
informacdes ou fontes de informacao sobre assuntos diversos da UFGD.

Indicadores | 1. Comunicadores atendidos.

Agéo Implementar Email de Marketing Segmentado

Executor ACS / COIN

Periodo Julho/2017 a Dezembro/2019

Obijetivo Separar informacdes por segmento de contetdo para envio de email de marketing

Estratégias

1. Implementar ferramenta de envio de contetdo segmentado.

Indicadores | 1. Ferramenta de envio de contelido segmentado implementada.

Acédo Publicar periodicamente o boletim de servico

Executor DIPP

Periodo Janeiro/2016 a Dezembro/2019

Objetivo Divulgar comunicados, publicagdes, instrucdes e documentos oficiais da UFGD

aos diversos publicos no sitio da UFGD.

Estratégias

1. Armazenar as publicacOes de instru¢fes e documentos oficiais em sitio online
da UFGD.

Indicadores

1. Boletins publicados.




